R poricioe!

Groupe de travail citoyen « risques industriels »

Compte-rendu des sessions 8 et 9

Mardi 19 décembre 2023
Jeudi 25 janvier 2024
18h/20h30 — le 108 (Siege de la Métropole), Rouen

GESTION DES RISQUES
INDUSTRIELS :

TRAVAILLONS ENSEMBLE !

REJOIGNEZ LE GROUPE CITOYEN

Ry

Nombre de participants : 15 et 13

Animation : Métropole Rouen Normandie
e Hassan EL MACHKOURI, Chargé de la culture du risque
e Alexandra NOEL, Chargée de la participation citoyenne
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Déroulement des sessions

ay o© ay & Qa a>y o axy o © apD oD
QDQ a> QC)Q a> QQD QC)Q aD QCDQ oD O aD

Aprés 7 sessions d’audition et d’acculturation aux thématiques liées au risques industriels, les deux derniéres
sessions de travail du groupe citoyen « risques industriels » ont été consacrées a la production d’un rapport
de préfiguration pour la future instance de dialogue. L'objectif est d’aboutir a la rédaction d’une contribution
citoyenne argumentée a présenter aux élus, aux représentants des industriels et a I'Etat pour avis et
validation.

Session 8 du 19 décembre 2023 : Elaboration du plan d’action de la future instance de
dialogue

Accueil a partir de 17h45
= Emargement des participants

= Constitution de 3 groupes de 5 personnes par tirage au sort.

Temps de travail : élaboration d’un plan d’action

Les citoyens ont été invité a travailler sur les 3 thématiques identifiées depuis le lancement de la concertation
en février 2023, a savoir :

= |'ALERTE, L'INFORMATION ET LA SENSIBILISATION DE LA POPULATION ;

= LE SUIVI SANITAIRE ET ENVIRONNEMENTAL DES EMISSIONS LIEES AUX ACTIVITES INDUSTRIELLES ;

= |E DIALOGUE DIRECT AVEC LES INDUSTRIELS.

Pour chaque thématique, les éléments suivants ont été mis a disposition des citoyens :
= Trame de fiche action a renseigner.
= Bilan des principales idées et propositions formulées lors des précédentes séances.
= Une synthese des éléments présentés depuis février 2023.
= Un tableau partagé sur Klaxoon pour permettre aux membres non disponibles de contribuer en ligne
durant 1 semaine.
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Chaque groupe travaille sur 1 thématique pendant 30 minutes. Puis,

chaque groupe tourne et compléete la production du groupe précédent. Un animateur par table est chargé de

faire le lien avec le groupe suivant et de s’assurer qu’un groupe ne supprime pas les propositions du
précédent.

EXEMPLE DE SUPPORT MIS A DISPOSITION DES CITOYENS :

PLAQUETTE PPI (Elbeuf et Rouen) Dispositif Allo-Industrie ALERTE SMS DE LA METROPOLE
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Comment m'informer des risques pouvant
exister sur le territoire de la Métropole ?

En fin de séance, les fiches complétées sont présentées a I'ensemble des participant pour une validation des
contenus en vue de la rédaction du rapport. Le détail des fiches est présenté en annexe de ce compte-rendu.

Fin de réunion : 20h15

Un groupe de 3 rédacteurs volontaires est constitué avec pour mission de proposer une premiere version du
rapport citoyen pour I'atelier du 25 janvier 2024. Ce groupe s’est réuni a 2 reprises (4 et 15 janvier 2024). Une

premiere version du rapport a été envoyée le 18 janvier 2024 par mail a I'ensemble des citoyens membres du
groupe afin de préparer 'atelier de la semaine suivante.



-
Session 9 du 25 janvier 2024 : Validation du plan d’action et préfiguration de |'organisation de
la future instance

Accueil a partir de 17h45
= Emargement des participants.
= Présentation du déroulement de I'atelier du jour.

1°" temps de travail : relecture de la premiére version du rapport

La premiére version du rapport citoyen est présentée aux membres du groupe citoyen.

L’'ensemble des éléments constitutifs (PREAMBULE, 10 ACTIONS, CONCLUSION) du rapport est relu a voix
haute par I'animateur de la séance. Pour chaque partie relue, les citoyens sont invités a voter sur la
rédaction proposée avec des cartons de couleur :

= Rouge : globalement opposé a la fiche action

= Jaune : demande de complément / correction a la fiche action

= Vert : validation compléte de la fiche action

Les réactions ont été les suivantes :

= Préambule — VVote vert a 'unanimité

= Action 1 -2 votes jaunes — Reformulation de la phrase sur « faire connaitre a la population »
= Action 2 - 1 vote jaune — Complément de formulation sur les automates des communes

= Action 3 — 1 vote jaune — Echanges sur I'implication difficile des citoyens dans les exercices. Pas de modification
de la rédaction initiale.

= Action 4 — 1 vote jaune — Faire le lien avec I"action 10 qui reprend I'idée de I'application mobile. Ce lien sera

finalement mentionné dans I’action 10 elle-méme.

= Action 5 — 1 vote jaune — Echanges entre participants autour de la durée durant laquelle I'instance pourrait
revenir sur un accident passé. Qui décide que le dossier est clos ? Au final, il est acté I'impossibilité de définir
une durée standard, et que la future instance jugera de I'opportunité de revenir ou non sur les événements
passeés.

= Action 6 — 2 votes jaunes — Reformulation de la derniére phrase pour plus de compréhension.

= Action 7 — 1 vote jaune — Discussion sur la compréhension du terme « enjeux » utilisé dans le 2™ paragraphe.

Apres échanges, il est convenu de conserver cette mention.

= Action 8 - Vote vert a l'unanimité

= Action 9 — 1 vote jaune — Il est demandé d’ajouter « I'organisation de visites de sites industriels » dans cette
action. Apres discussion avec les participants, cet ajout est validé.

= Action 10 — 2 votes jaunes - Ajout de la plateforme SignalAir comme outil a disposition des citoyens pour faire
remonter de 'information de terrain et du lien avec I'action n°4.

= Conclusion - Vote vert a 'unanimité




=
28metemps de travail : travail sur des propositions d’organisation de la future instance.

Afin d’imaginer concretement la future instance de dialogue, les citoyens sont invités a répondre
individuellement a plusieurs questions :

= Combien de membres « au maximum » dans la future instance pour permettre a un citoyen de

pouvoir s’exprimer aisément ?

= Quelle durée d’engagement doit-on proposer pour un citoyen volontaire ?

= Quelle fréquence de réunion vous semble « acceptable » pour un citoyen volontaire ?

= Quidoit assurer I'animation de I'instance de dialogue ?

= Les industriels doivent-ils participer au financement de la future instance ?

= Quels acteurs doivent siéger a I'instance de dialogue (membres permanents ou ponctuels) ?

= Faut-il prévoir une Présidence de l'instance ?

= Faut-il réserver prioritairement des sieges pour les membres du groupe citoyen actuel ?

= |es séances de travail de I'instance de dialogue doivent-elles étre ouvertes au public ?

L'ensemble des réponses est présenté en annexe de ce compte-rendu.

Il est a noter que la question « Les séances de travail de I'instance de dialogue doivent-elles étre ouvertes au
public ? » a été mal comprises. Un vote a main levée a donc été fait aprés I'explication de la question. Le
résultat est un accord a I'unanimité pour que toute personne qui le souhaite, méme si elle n’est pas membre
de l'instance, puisse assister et méme demander la parole.

Le groupe valide la proposition de la Métropole Rouen Normandie de prendre en charge la rédaction de la
partie « Propositions d’organisation » dans le rapport citoyen afin d’y faire figurer les principaux résultats du

vote du groupe.

Fin de réunion : 20h30
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ANNEXES



Fiche Action - Groupe Citoyen « Risques industriels » - Atelier du 19/12/23

[QUOI ?] - Proposez une action concréte en précisant le livrable attendu
N’hésitez pas a étre le plus détaillé possible (ex : pour une étude, préciser la nature de celle-ci. Pour une action de communication, préciser le format et fofrequence )
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[POURQUOI ?] - Argumentez la plus-value de I'action proposée
Quel résultat est espéré a travers cette action ?
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Quel probléme/manque on solutionne avec ce que I'on propose de faire ?
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Qu’imagine-t-on pouvoir faire des résultats / livrables ?

[COMMENT ?] - Essayez de détailler les étapes et le role de chacun :
Qu’est ce qui doit erre Drgan.'se pnorrtmrement (ex réunion / atelier / visites / études / tmvaux/ammanon /convennon ) ?
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Est-ce qu'il faut faire appel a un ou des prestataires ? De quel type ?

Quel réle pour les citoyens membres de I'instance dans la mise en ceuvre de I'action (ex : consultatif / animation / production / . J2
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[QUI ?] - Pensez a distinguer les réles suivants
Qui doit porter I'action proposée (ex : l'instance / l'industriel / la Mairie / la Métropole / I'Etat / une association /...) ?
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Qui est associé a sa mise en ceuvre (distinguer les incontournables des experts g associer occasionnellement)
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Qui controle 'avancement ?
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[QUAND ?] - Classer les actions proposées par thématique par ordre croissant de priorité (14 3)




Fiche Action - Groupe Citoyen « Risques industriels » - Atelier du 19/12/23

[QUOI ?] - Proposez une action concréte en précisant le livrable attendu

N’hésitez pas a étre le plus détaillé possible (ex : pour une étude, préciser la nature de celle-ci. Pour une action de communication, préciser le format et la fréquence...)
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[POURQUOI ?] - Argumentez la plus-value de I'action proposée
Quel résultat est espéré a travers cette action ?
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Quel probléeme/manque on solutionne avec ce que 'on propose de faire ?
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Qu’imagine-t-on pouvoir faire des résultats / livrables ?

[COMMENT ?] - Essayez de détailler les étapes et le role de chacun :
Qu’est ce qui doit étre organisé prioritairement (ex : réunion / atelier / visites / études / travaux / animation / convention...) ?
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Est-ce qu’il faut faire appel a un ou des prestataires ? De quel type ?

Quel réle pour les citoyens membres de I'instance dans la mise en ceuvre de I’action (ex : consultatif / animation / production /...) ?

[QUI ?] - Pensez a distinguer les rdles suivants
Qui doit porter I'action proposée (ex : I'instance / l'industriel / la Mairie / la Métropole / I'Etat / une association /...) ?

Qui est associé a sa mise en ceuvre (distinquer les incontournables des experts & associer occasionnellement)
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Qui contrdle I'avancement ?
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[QUAND ?] — Classer les actions proposées par thématique par ordre croissant de priorité (1 a 3)
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[QUOI ?] - Proposez une action concréte en précisant le livrable attendu

N’hesitez pas a étre le plus détaillé possible (ex : pour une étude, préciser la nature de celle-ci. Pour une action de communication, préciser le format et la fréquence...)
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[POURQUOI ?] - Argumentez la plus-value de I'action proposée
Quel résultat est espére a travers cette action ?
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Quel probléme/manque on solutionne avec ce que I'on propose de faire ?
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Qu’imagine-t-on pouvoir fai?e des résultats / livrables ?
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[COMMENT ?] - Essayez de détailler les étapes et le role de chacun \J

Qu’est ce qui doit étre organisé prioritairement (ex : réunion / atelier / visites / études / travaux / animation / convention...) ?
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Est-ce qu’il faut faire appel & un ou des prestataires ? De quel type ?
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Quel réle pour les citoyens membres de I'instance dans la mise en ceuvre de 'action (ex : consultatif / animation / production / ...) ?

/M,z Ma/ﬁ‘lm 5@&./‘/{9«/{5—&«&& AAX y‘“@t_mlmw

"E/{f__ (7{4 -Wo 1\ N D(e.,o A R ,C;/L/VV\ 1\ th—

[QUI ?] - Pensez a distinguer les réles suivants

Qui doit porter I'action proposée (ex : I'instance / l'industriel / la Mairie / la Métropole / I'Etat / une association /...) ?
e
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Qui est associé a sa mise en ceuvre (distinguer les incontournables des experts & associer occasionnellement)
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[QUAND 7] — Classer les actions proposées par thématique par ordre croissant de priorité (1 3 3)
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Fiche Action - Groupe Citoyen « Risques industriels » - Atelier du 19/12/23

[QUOI ?] - Proposez une action concréte en précisant le livrable attendu

N hes;tez pas a étre le plus détaillé pOSS.‘br’e (ex pour une étude, prec;ser la nature de celle-ci. Pour une acﬁon de communication, préciser !eforrr/}at et !afrequence )
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[POURQUOI ?] - Argumentez la plus-value de I'action proposée
Quel résultat est espéré a travers cette actjon ?
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Quel probleme/mangue on j}/unonne avec ce que "on propose de faire ?
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Qu’imagine-t-on pouvoir faire des résultats / f;vrab es ?
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[COMMENT ?] - Essayez de détailler les étapes et le rdle de chacun :
Qu’est ce qui doit étre or amw;ontmreme tlex:ré :'on / atelier / visites / études / travaux / animation / convention...) ?
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Est-ce qu'il faut faire appel & un ou des prestataires ? De quel type ?
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Quel réle pour les citoyens membres de I'instance dans la mise en ceuvre de I'action (ex : consultatif / animation / production / ...) ?
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[QUI ?] - Pensez a distinguer les réles suivants
Qui doit porter I'action proposée (ex : I'instance / l'industriel / la Mairie / la Métropole / 'Etat / une association /...) ?
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Qui est gssocie a sa mise en ceuvre (distinguer les incontournables des experts & associer occasionnellement)
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[QUAND ?] - Classer les actions proposées par thématique par ordre croissant de priorité (1 a 3)




Fiche Action - Groupe Citoyen « Risques industriels » - Atelier du 19/12/23

[QUOI ?] - Proposez une action concréte en précisant le livrable attendu
N’hésitez pas a étre le plus détaillé ,DOSSJbr‘e (ex : pour une étude, préciser la nature de celle-ci. Pour une action de communication, préciser le format et la fréquence...)
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[POURQUOI ?] - Argumentez la plus-value de |'action proposée
Quel résultat est espéré g travers cette action ?
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[COMMENT ?] - Essayez de détailler les étapes et le role de chacun :
Qu esr ce qu; doit étre orgamse pnonmrremenr (ex : réunion / atelier / wsxres 4 etudes / travaux / ammanon / convention...) ?

Est-ce qu’il faut faire appel @ un ou des prestataires ? De quel type ?

4) NN

Que;r réle pour les citoyens membres de l'instance dans :’a mise en ceuvre de I'action (ex : consultatif / animation / production / ...) ?
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[QUI ?] - Pensez a distinguer les rdles suivants
QUI doit porter I'action proposee (ex : l'instance / F'industriel / la Mairie / la Métropole / I'Etat / une association /...) ?
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Qui est associé a sa mise en ceuvre (distinguer les incontournables des experts & associer occasionnellement)
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[QUAND ?] — Classer les actions proposées par thématique par ordre croissant de priorité (1 a 3)




Fiche Action - Groupe Citoyen « Risques industriels » - Atelier du 19/12/23

[QUOI ?] - Proposez une action concréte en précisant le livrable attendu

N’hésitez pas a étre le plus détaillé possible (ex : pour une étude, préciser la nature de celle-ci. Pour une action de communication, préciser le format et la fréquence...)
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[POURQUOI ?] - Argumentez la plus-value de I'action proposée

Quel résultat est espéré a travers cette action ?
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Quel probleme/manque on solutionne avec ce que I'on propose de faire ?
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Qu’imagine-t-on pouvoir faire des résultats / livrables ?

[COMMENT ?] - Essayez de détailler les étapes et le rdle de chacun :
Qu’est ce qui doit étre organisé prioritairement (ex : réunion / atelier / visites / études / travaux / animation / convention...) ?
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Est-ce qu’il faut faire appel a un ou des prestataires ? De quel type ?
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Quel role pour les citoyens membres de I'instance dans la mise en ceuvre de I'action (ex : consultatif / animation / production / ...) ?

[QUI ?] - Pensez a distinguer les rdles suivants
Qui doit porter I'action proposée (ex : l'instance / I'industriel / la Mairie / la Métropole / I'Etat / une association /...) ?

Qui est associé a sa mise en ceuvre (distinguer les incontournables des experts & associer occasionnellement)
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[QUAND ?] — Classer les actions proposées par thématique par ordre croissant de priorité (1 a 3)




Fiche Action - Groupe Citoyen « Risques industriels » - Atelier du 19/12/23

[QUOI ?] - Proposez une action concréte en précisant le livrable attendu

N’hésitez pas a étre le plus détaillé possible (ex : pour une étude, préciser la nature de celle-ci. Pour une action de communication, préciser le format et la fréquence...)
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[POURQUOI ?] - Argumentez la plus-value de I'action proposée
Quel résultat est espéré a travers cette action ?
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Quel probleme/manque on solutionne avec ce que I'on propose de faire ?

Qu’r’maginﬁ—r—on pm:'re des résultats / livrables ?
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[COMMENT ?] - Essayez de détailler les étapes et le réle de chacun :
Qu’est ce qui doit étre organisé prioritairement (ex : réunion / atelier / visites / études / travaux / animation / convention...) ?

CMWMWW r{.L c?l{f\ﬂ/t’kr \"\f—mo}\'@)&ﬁ/x.gpll"c..\f

(i,cwcjcuﬁa, W oA [:MJUW (Ao Mu«,uﬁ_g,«_.((q,@,

Est-ce qu'il faut faire appel a un ou des prestataires ? De quel type ?
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Quel role pour les citoyens membres de l'instance dans la mise en ceuvre de ’action (ex : consultatif / animation / production / ...) ?
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[QUI ?] - Pensez a distinguer les réles suivants

Qui doit porter I'action proposée (ex : I'instance / I'industriel / la Mairie / la Métropole / 'Etat / une association /...) ?
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Qui est associé a sa mise en ceuvre (distinguer les incontournables des experts d associer occasionnellement)

Qui controle 'avancement ?
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[QUAND 7] —Classer les actions proposées par thématique par ordre croissant de priorité (1 a 3)




Fiche Action - Groupe Citoyen « Risques industriels » - Atelier du 19/12/23

[QUOI ?] - Proposez une action concréte en précisant le livrable attendu

N’hésitez pas a étre le plus détaillé possible (ex : pour une étude, préciser la nature de celle-ci. Pour une action de communication, préciser le format et la fréquence...)

Brpleenkin dis dinnoes dow eyl [ valpssation

[POURQUOI ?] - Argumentez la plus-value de |'action proposée
Quel résultat est espéré a travers cette action ?
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Quel probléme/manque on solutionne avec ce que I'on propose de faire ?

Qu’imagine-t-on pouvoir faire des résultats / livrables ?
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[COMMENT ?] - Essayez de détailler les étapes et le r6le de chacun :
Qu’esrr ce qui doit étre organisé prioritairement (ex : réunion / atelier / visites / études / travaux / animation / convention...) ?

Est-ce qu'il faut faire appel a un ou des prestataires ? De quel type ?
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Que! ror‘e pour ies citoyens membres de I'instance dans la mise en ceuvre de I'action (ex : consultatif / animation / production /...) ?

[QUI ?] - Pensez a distinguer les réles suivants
Qui doit porter I'action proposée (ex : l'instance / I'industriel / la Mairie / la Métropole / I'Etat / une association /...) ?
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Qui est associé a sa mise en ceuvre (distinguer les incontournables des experts ¢ associer occasionnellement)
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Qui contrdle 'avancement ?

[QUAND ?] - Classer |es actions proposées par thématique par ordre croissant de priorité (1 a 3)




Lokl 9. Fiche Action - Groupe Citoyen « Risques industriels » - Atelier du 19/12/23

[QUOI ?] - Proposez une action concréte en précisant le livrable attendu

N’hésitez pas a étre le plus détaillé possible (ex : pour une étude, préciser la nature de celle-ci. Pour une action de communication, préciser le format et la fréquence...)
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[POURQUOI ?] - Argumentez la plus-value de I'action proposée
Quel résultat est espéré a travers cette action ?
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Quel probléme/manque on solutionne avec ce que I'on propose de faire ?
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Qu’imagine-t-on pouvoir faire des résultats / livrables ?
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[COMMENT ?] - Essayez de détailler les étapes et le rdle de chacun :
Qu’est ce qui doit étre organisé prioritairement (ex : réunion / atelier / visites / études / travaux / animation / convention...) ?
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Est-ce qu'il faut faire appel a un ou des prestataires ? De quel type ?

Y

Quel réle pour les citoyens membres de I'instance dans la mise en ceuvre de I'action (ex : consultatif / animation / production /...) ?
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[QUI ?] - Pensez a distinguer les réles suivants
Qui doit porter I"action proposée (ex : I'instance / l'industriel / la Mairie / la Métropole / I'Etat / une association /..) ?
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Qui est associé a sa mise en ceuvre (distinguer les incontournables des experts & associer occasionnellement)

Qui contréle 'avancement ?

[QUAND ?] - Classer les actions proposées par thématique par ordre croissant de priorité (1 a 3)




ORGANISATION
DE LA FUTURE INSTANCE

Combien de membres « au maxlmum »dansla
Future instance pour permette. a un citoyen de
! pouvoir s’exprimer aiséement ?
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ORGANISATION
DE LA FUTURE INSTANCE

e Quelle durée d’engagement
‘doit-on proposer pour un citoyen volontaire ?
|

Aumoinsian? @ /!

AumoinsZans?.... . ( 5 l

Enl:ré 2et53ans? .

Autre (précisez)

« acceptable » pour un citoyen volontaire ?

Une réunion tous les 2 mois ? ra

Une réunion par trimestre ? @ ..... < W ‘. @

Une réunion par semestre? @ %

3 [om

Autre (précisez)




~ Quels acteurs doivent siéger a I'instance de
| dialogue ?

|
|

.Acteurs déja cités dans les fiches action : Métropole Rouen Normandie, UPSIDE, ATMO Normandie,

N

MEMBRES PERMANENTS

Université de Rouen, Préfecture, Mairies, Sapeurs-pompiers, SAMU, experts indépendants.
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MEMBRES PONCTUELS

Quels acteurs doivent siéger 3 l'instance de
dialogue ?

|

Acteurs déja cités dans les fiches action : Métropole Rouen Normandie, UPSIDE, ATMO Normandie,
Universite de Rouen, Préfecture, Mairies, Sapeurs-pompiers, SAMU experts indépendants. .
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ORGANISATION
DE LA FUTURE INSTANCE

| Qui doit assurer I'animation
| de l'instance de dialogue ?

La Métropole @ 9 & “e .. . » ( AD )

UPSIDE /
Un animateur externe @ & @

Autre (précisez):

Les industriels doivent-ils participer au
financement de Ia Future instance
(financer des études, des outils nouveaux...) ?

Ouibiensir! @ aE @ e L\

.Plutat oui @ &5 i & e & (é)
Plutot Non .. ‘Z

Non, surtout pas !
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ORGANISATION
DE LA FUTURE INSTANCE

COMMENT?

! Faut-il prévoir une présidence de I'linstance ?

Oui, élire une personne. o o © 'Y o @)

Oui, élireunbindme. @ L ® 00 S

Oui, élire un directoire. @ A
Non, pas de présidence. / i
Faut-il réserver prioritairement des « siéges »
! pour les membres du gr oupe CitOVEI‘I actuel ?

f:
Oui, aumoins 25 % dessitges @ @@ ©® @ © O (:f/

Oui, au moins 50 % des sicges @ @ 94
Oui, au moins 75 % des siéges /
Oui, 100 % des siéges /

Non, il fFaut refaire un appel 3 la population et les membres du groupe y répondent
au meme titre que les autres : . . ,%




ORGANISATION
DE LA FUTURE INSTANCE

* COMMENT ?

Les séances de travail de I'instance de dialogue
doivent-elles étre ouvertes au public ?

Ouij, tout citoyen doit pouvoir intervenir dans toute séance:
|

Oui, tout citoyen peut intervenir dans certaines séances spécifiques :

Oui, tout citoyen doit pouvoir assister 3 toute séance : /

Oui, tout citoyen peut assister 3 certaines séances spécifiques:

Non, les séances ne sont ouvertes qu'aux membres de I'instance et aux personnes
invitées préalablement :
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