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Coeur Saint-Sever

Compte-rendu de Uatelier du 9 octobre 2025

J

Note d’ambiance et de contexte

= Date et lieu : Maison de quartier Saint-Sever — Salle Juliette Billard, jeudi 9 octobre 2025,
17h30-19h30.

= Objet : Poursuite de la concertation autour du projet de renouvellement urbain « Coeur
Saint-Sever »

= Participation : 64 participantes et participants (répartis en 9 groupes de 5 a 6 personnes).

Ambiance générale : Les participantes et participants ont pris part avec enthousiasme aux
discussions, favorisant une dynamique d’écoute et de dialogue. L'utilisation des supports
(plateaux, jetons, fiches personas) s’est faite facilement. Lensemble du groupe a montré une
réelle motivation a partager son vécu, ses attentes et ses idées pour Uavenir du quartier. Le ton
est resté bienveillant tout au long de la séance, malgré quelques débats sur les sujets sensibles
(sécurité, diversité commerciale).

Méthode d’animation

L’atelier s’appuyait sur une approche participative et ludique, permettant a chaque groupe
d’habitants de se projeter dans la vie quotidienne du futur quartier a travers des personas
représentatifs de profils variés : famille avec enfants, personne agée, étudiante,
commergante, personne a mobilité réduite (PMR), jeune actif, etc.

Chaque table disposait de supports de travail visuels : un plateau “batiment d’habitation”,
incluant les thématiques du logement, des commerces et des aménagements de rez-de-
chaussée, un plateau “rue du quartier” et des jetons symbolisant différents commerces et
équipements. Ces outils, congus pour favoriser la créativité et ’expression, ont permis aux
participants de se concentrer sur les besoins concrets et les usages quotidiens.
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Synthese globale de Uatelier

Aménagements des espaces communs

Les échanges ont révélé une hiérarchie claire des besoins en matiere d’espaces communs. Les
participants ont mis en avant des attentes fortes autour de la fonctionnalité, de la convivialité et
de l'accessibilité pour tous les publics, du jeune actif a la personne agée.

Enseignements clés

Avant tout, les habitants souhaitent des équipements pratiques, bien entretenus et pensés pour
faciliter la vie quotidienne (par ordre de priorité) :

1. Des locaux vélos / trottinettes / poussettes : premiére priorité, avec un acces direct,
sécurisé et dimensionné.

2. Des salles communes polyvalentes : deuxieme priorité, pour la détente, le coworking,
ou les activités périscolaires ; gestion associative ou copropriétaire envisagée.

3. Des espaces extérieurs partagés : jardins, potagers, composteurs, végétalisation des
rez-de-chaussée, considérés comme essentiels au lien social intergénérationnel.

4. Des locaux associatifs et de services : lieux ouverts au quartier pour Uinformation,
laccompagnement social et la vie associative.

Sont également citées des fonctions indispensables : ascenseurs fiables, conciergerie ou
point-colis, locaux poubelles adaptées au tri, laveries partagées et stationnement a proximité.

Points de vigilance

Les discussions ont également mis en avant plusieurs préoccupations :

= Laccessibilité PMR : un impératif partagé, y compris pour les ascenseurs et
cheminements a Uintérieur des logements et des espaces communs.

= La cohabitation logements / RDC actifs : avec un besoin d’encadrement des usages et
des horaires.

= L’entretien et la propreté.

Ces aménagements doivent améliorer la qualité de vie, favoriser les rencontres entre habitants
et renforcer le sentiment de sécurité et d’appartenance au quartier.
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Commerces de proximité

Les échanges ont montré un consensus fort autour des commerces essentiels a préserver ou
renforcer, jugés indispensables a la vitalité quotidienne du quartier, ainsi qu’une attention
particuliere a la diversité de Uoffre et a la maitrise des nuisances.

Les commerces de proximité immédiate (a 1-3 minutes a pied)

Les commerces de premiere nécessité arrivent trés nettement en téte des attentes (par ordre de
priorité) :

1. Une boulangerie artisanale : la plus citée, symbole de qualité et de vie locale, ouverte en
journée et le week-end.

2. Une épicerie indépendante / primeur : permet 'accés a des produits frais et circuits
courts (type AMAP, producteurs locaux).

3. Une boucherie / charcuterie : appréciée pour la diversité alimentaire.

4. Une pharmacie / maison de santé : un service indispensable pour le quotidien, a
proximité directe des logements.

Les commerces et équipements complémentaires (5-10 minutes)

En seconde ligne, les participants ont évoqué les lieux contribuant a 'animation et a la culture du
quartier :

®= Une librairie de quartier: en lien avec les besoins des lycéens et étudiants.

= Des ateliers ou boutiques artisanales de créateurs locaux : permettant la valorisation
du savoir-faire et du dynamisme local.

= Un café de quartier : un espace de sociabilité, calme et limité aux horaires diurnes. Ce
lieu ne doit pas susciter de nuisance et s’éloigner d’une typologie festive.

= Un cabinet pour professions libérales/de santé : pour tous les publics.

= Un ou des équipements culturels et sportifs : identifiés comme pbles d’activités
pouvant étre un peu plus éloignés.

Points de vigilance

Les échanges ont fait ressortir la nécessité d’un équilibre entre attractivité et tranquillité, avec 4
grands themes évoqués a 'unanimité :

= Les nuisances : rejet unanime des bars de nuit, fast-foods et commerces ouverts
tardivement.

= La diversité commerciale : éviter les concentrations de mémes activités (ex. kebabs,
coiffeurs).

= Une mixité sociale des ménages hébergés et une répartition diversifiée et équilibrée des
commerces.

= La sécurité et la propreté des espaces publics et privés ainsi que la sécurité des trajets
dans la rues piétonnes (flux de trottinettes et de vélos accidentogenes).

dimosia
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Conclusion

L’atelier du 9 octobre 2025 a confirmé 'attachement des habitantes et habitants de Saint-Sever
a un cadre de vie a la fois pratique, convivial et aux commerces et activités diversifiés.

Sur les logements et les espaces communs, les discussions traduisent une aspiration
collective a des lieux partagés de qualité, favorisant la rencontre et la solidarité de voisinage. Les
participants ont insisté sur la nécessité d’équipements simples mais efficaces : locaux vélos,
ascenseurs fiables, salles communes modulables, espaces verts, complétés, lorsque le
contexte s’y préte, par des dispositifs plus mutualisés comme une buanderie ou une
conciergerie. Ces aménagements doivent avant tout renforcer la qualité de vie, le sentiment de
sécurité et la cohésion sociale. Une vigilance sur la mixité sociale et des types de logements
proposés (taille, logements aidés ou non) a été appuyée.

Concernant les commerces de proximité, les priorités exprimées illustrent une vision du
quartier centrée sur les besoins du quotidien et sur la diversité de Uoffre. Les commerces
essentiels, boulangerie artisanale, épicerie indépendante, boucherie, pharmacie,
apparaissent comme des repeéeres indispensables a la vie locale. En parallele, les habitants
souhaitent des lieux de sociabilité peu générateurs de nuisances (librairie, café de jour, ateliers
artisanaux) et une offre diversifiée entre les rues Saint-Sever et Lafayette. La vigilance collective
porte sur la maitrise des nuisances, le renforcement de la diversité commerciale et la sécurité
dans l’'espace public.

Scan des supports
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Incarnez vos personas et imaginez
leurs journées idéales dans leurs

logements. Imaginez aussi votre
journée idéale.

Sur le plan, notez ou dessinez les
besoins dans les logements.

Dans les espaces communs,
positionnez ce qui vous parait utile
(local vélos, buanderie, espace
partagé, etc.) et précisez le
fonctionnement souhaitable.

Indiquez le type de commerce et
d’activité gu’il serait acceptable ou
non acceptable d’avoir en rez-de-
chaussée
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Prenez les jetons “commerces/équipements” pour votre groupe.

Répartissez-les selon la proximité indiquée sur le plateau :

* 3 enproximité immédiate,

* 3 adistance moyenne,

* 3en périphérie/éloigné.

Attention, vous ne pouvez pas placer en proximité immédiate et
en proximité moyenne des commerces que vous avez indiqués
comme non-acceptables en rez-de-chaussée lors du premier
exercice.

P14

Justifiez, en 2-3 mots (ex. “courses quotidiennes”, “sécurité
enfants”, “emploi/animation”), le placement de chaque jeton

Pensez aux usages quotidiens (personne a mobilité réduite,

ambiances, etc.).
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/\ Fiche de restitution
Les 2 personas que vous avez :

5 aménagements pour les espaces communs de votre
logement, par ordre de priorité :
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proximité immédiate :
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Incarnez vos personas et imaginez
leurs journées idéales dans leurs
logements. Imaginez aussi votre

journée idéale.

Sur le plan, notez ou dessinez les
besoins dans les logements.

Dans les espaces communs,
positionnez ce qui vous parait utile
(local vélos, buanderie, espace
partageé, etc.) et précisez le
fonctionnement souhaitable.

Indiquez le type de commerce et
d’activité qu’il serait acceptable ou
non acceptable d’avoir en rez-de-
chaussée
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Prenez les jetons “commerces/équipements” pour votre groupe.

Répartissez-les selon la proximité indiquée sur le plateau :
* 3 enproximité immédiate,
e 3 adistance moyenne,

* 3 en périphérie/éloigné.
Attention, vous ne pouvez pas placer en proximité immédiate et
en proximité moyenne des commerces que vous avez indiqués
comme non-acceptables en rez-de-chaussée lors du premier

exercice.

PEA 14

Justifiez, en 2-3 mots (ex. “courses quotidiennes”, “sécurité
enfants”, “emploi/animation”); le placement de chaque jeton

Pensez aux usages quotidiens (personne & mobilité réduite,
ambiances, etc.). )
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Incarnez vos personas et imaginez
leurs journées idéales dans leurs
logements. Imaginez aussi votre
journée idéale.

Sur le plan, notez ou dessinez les
besoins dans les logements.

Dans les espaces communs,
positionnez ce qui vous parait utile
(local vélos, buanderie, espace
partagé, etc.) et précisez le
fonctionnement souhaitable.

Indiquez le type de commerce et
d’activité gu’il serait acceptable ou
non acceptable d’avoir en rez-de-
chaussée !
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Proximité éloignée

Proximité immédiate Proximité moyenne

10 minutes a pied

5 minutes a pied

1 minute a pied
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Prenez les jetons “commerces/équipements” pour votre groupe.

Repartissez-les selon la proximité indiquée sur le plateau :

* 3en proximité immédiate,

e 3 adistance moyenne,

* 3 en périphérie/éloigné.

Attention, vous ne pouvez pas placer en proximité immédiate et
en proximité moyenne des commerces que vous avez indiqués
comme non-acceptables en rez-de-chaussée lors du premier

exercice.

Justifiez, en 2-3 mots (ex. “courses quotidiennes”, “sécurité
enfants”, “emploi/animation”), le placement de chaque jeton

H

Pensez aux usages quotidiens (personne a mobilité réduite,
ambiances, etc.). /
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Les 2 personas que vous avez :

5 aménagements pour les espaces communs de votre
logement, par ordre de priorité :

Les 3 commerces que vous avez identifiés en
proximité immeédiate :




Incarnez vos personas et imaginez
leurs journées idéales dans leurs

logements. Imaginez aussi votre
journée ideéale.

Sur le plan, notez ou dessinez les
besoins dans les logements.

Dans les espaces communs,
positionnez ce qui vous parait utile
(local vélos, buanderie, espace
partagé, etc.) et précisez le
fonctionnement souhaitable.

Indiquez le type de commerce et
d’activité qu’il serait acceptable ou
non acceptable d’avoir en rez-de-
chaussée
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Prenez les jetons “commerces/équipements” pour votre groupe.

Répartissez-les selon la proximité indiquée sur le plateau :

e 3 en proximité immédiate,

3 adistance moyenne,

* 3en périphérie/éloigné.

Attention, vous ne pouvez pas placer en proximité immédiate et
en proximité moyenne des commerces que vous avez indiqués
comme non-acceptables en rez-de-chaussée lors du premier

exercice.
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Justifiez, en 2-3 mots (ex. “courses quotidiennes”, “securité
enfants”, “emploi/animation”), le placement de chaque jeton

H

Pensez aux usages quotidiens (personne a mobilité réduite,
ambiances, etc.).
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4’ Fiche de restitution
Les 2 personas que vous avez .

5 aménagements pour les espaces communs de votre
logement, par ordre de priorité :

Les 3 commerces que vous avez identifiés en
proximité immeédiate :
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Incarnez vos personas et imaginez
leurs journées idéales dans leurs
logements. Imaginez aussi votre

journée idéale.

\

Sur le plan, notez ou dessinez les
besoins dans les logements.

Dans les espaces communs,
positionnez ce qui vous parait utile
(local vélos, buanderie, espace
partagé, etc.) et précisez le
fonctionnement souhaitable.

Indiquez le type de commerce et
d’activité gu’il serait acceptable ou
non acceptable d’avoir en rez-de-

chaussée
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Prenez les jetons “commerces/équipements” pour votre groupe.

Répartissez-les selon la proximité indiquée sur le plateau :

* 3 enproximité immédiate,

e 3 adistance moyenne,

* 3enpériphérie/éloigné.

Attention, vous ne pouvez pas placer en proximité immédiate et
en proximité moyenne des commerces que vous avez indiqués
comme hon-acceptables en rez-de-chaussée lors du premier

exercice.

Justifiez, en 2-3 mots (ex. “courses quotidiennes”, “sécurité
enfants”, “emploi/animation”), le placement de chaque jeton

Pensez aux usages quotidiens (personne a mobilité réduite,

ambiances, etc.). j
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Les 2 personas que vous avez:

Fiche de restitution
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Incarnez vos personas et imaginez
leurs journées idéales dans leurs
logements. Imaginez aussi votre
journée idéale.

Sur le plan, notez ou dessinez les
besoins dans les logements.

Dans les espaces communs,
positionnez ce qui vous parait utile
(local vélos, buanderie, espace
partagé, etc.) et précisez le
fonctionnement souhaitable.

Indiquez le type de commerce et
d’activité qu’il serait acceptable ou

non acceptable d’avoir en rez-de-
chaussée

Les espaces communs Les commerces
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Grenez les jetons “commerces/équipements” pour votre groupe.

Répartissez-les selon la proximité indiquée sur le plateau :
* 3 en proximité immédiate,

* 3 adistance moyenne,

* 3en périphérie/éloigné.

en proximité moyenne des commerces que vous avez indiqués
comme nhon-acceptables en rez-de-chaussée lors du premier
exercice.

P2 14

Justifiez, en 2-3 mots (ex. “courses quotidiennes”, “sécurité
enfants”, “emploi/animation”), le placement de chaque jeton

Pensez aux usages quotidiens (personne & mobilité réduite,
ambiances, etc.).

Y

Attention, vous ne pouvez pas placer en proximité immeédiate et
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5 aménagements pour les espaces communs de votre
logement, par ordre de priorité :
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Incarnez vos personas et imaginez
leurs journées idéales dans leurs
logements. Imaginez aussi votre
journée idéale.

Sur le plan, notez ou dessinez les
besoins dans les logements.
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Indiquez le type de commerce et
d’activité qu’il serait acceptable ou
non acceptable d’avoir en rez-de-
chaussée
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: Z 1 minute a pied 5 minutes a pied
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Q indépendante

X > l\, '\ Pharmacie “ Coiffeurs

(Prenez les jetons “commerces/équipements” pour votre groupe.

Repartissez-les selon la proximité indiquée sur le plateau :

* , 3 enproximité immédiate,

* 3 adistance moyenne,

* 3enpériphérie/éloigné.

Attention, vous ne pouvez pas placer en proximité immédiate et
en proximité moyenne des commerces que vous avez indiqués
comme honh-acceptables en rez-de-chaussée lors du premier
exercice.
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Justifiez, en 2-3 mots (ex. “courses guotidiennes”, “sécurité
enfants”, “emploi/animation”), le placement de chaque jeton

Pensez aux usages quotidiens (personne a mobilité réduite,

\ambiances, etc.). )




I Fiche de restitution
Les 2 personas que vous avez :

5 aménagements pour les espaces communs de votre
logement, par ordre de priorité :
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Les 3 commerces que vous avez identifiés en

proximité immeédiate :
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Incarnez vos personas et imaginez
leurs journées idéales dans leurs
logements. Imaginez aussi votre

journée idéale.

Sur le plan, notez ou dessinez les
besoins dans les logements.

Dans les espaces communs,
positionnez ce qui vous parait utile
(local vélos, buanderie, espace
partagé, etc.) et précisez le
fonctionnement souhaitable.

Indiquez le type de commerce et
d’activité gu’il serait acceptable ou
non acceptable d’avoir en rez-de-
chaussée

Les commerces
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Proximité éloignée

q Proximité immeédiate Proximité moyenne

10 minutes a pied

1 minute a pied 5 minutes a pied
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Prenez les jetons “commerces/équipements” pour votre groupe.

Répartissez-les selon la proximité indiquée sur le plateau :

* 3 en proximité immediate,

e 3 adistance moyenne,

* 3en périphérie/éloigné.

Attention, vous ne pouvez pas placer en proximité immédiate et
en proximité moyenne des commerces que vous avez indiqués
comme non-acceptables en rez-de-chaussée lors du premier

exercice.
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Justifiez, en 2-3 mots (ex. “courses quotidiennes”, “sécurité
enfants”, “emploi/animation”), le placement de chaque jeton

b

Pensez aux usages quotidiens (personne a mobiljté réduite,

ambiances, etc.).
N y




q Fiche de restitution
Les 2 personas que vous avez :
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5 aménagements pour les espaces communs de votre
logement, par ordre de priorité :
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Les 3 commerces que vous avez identifiés en
proximité immeédiate :
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Les espaces communs
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Incarnez vos personas et imaginez
leurs journées idéales dans leurs
logements. Imaginez aussi votre

journée idéale.

Sur le plan, notez ou dessinez les
besoins dans les logements.

Dans les espaces communs,
positionnez ce qui vous parait utile
(local vélos, buanderie, espace
partagé, etc.) et précisez le
fonctionnement souhaitable.

Indiquez le type de commerce et
d’activité qu’il serait acceptable ou
non acceptable d’avoir en rez-de-
chaussée

Les commerces
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Proximité éloignée

Proximité immédiate Proximité moyenne

10 minutes a pied

5 minutes a pied

1 minute a pied
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Prenez les jetons “commerces/équipements” pour votre groupe.

Répartissez-les selon la proximité indiquée sur le plateau :

* 3 en proximité immédiate,

* 3 adistance moyenne,

» 3 en périphérie/éloigné.

Attention, vous ne pouvez pas placer en proximité immédiate et
en proximité moyenne des commerces que vous avez indiqués
comme non-acceptables en rez-de-chaussée lors du premier

exercice.
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Justifiez, en 2-3 mots (ex. “courses quotidiennes”, “sécurité
enfants”, “emploi/animation”), le placement de chaque jeton

Pensez aux usages quotidiens (personne a mobilité réduite,
ambiances, etc.). j




4 Fiche de restitution
Les 2 personas que vous avez :

Yemme Scude adse. 3@»}%“/3 ..............................

5 aménagements pour les espaces communs de votre
logement, par ordre de priorité :

Les 3 commerces que vous avez identifiés en
proximité immeédiate :




