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PARTICIPATION CITOYENNE 
SYNTHESE DE L’ATELIER PARTICIPATIF  

 
 

Titre : Contrat Territorial d’Accueil et d’Intégration – 
Atelier participatif  

 
Date de l’événement : 18/04/2024 
Lieu : Le 108 
Horaires : 18h0 – 20h00 
 

 
Citoyen·nes : 24 participants en langues arabe, farsi, dari, anglaise, ukrainienne, 
kurde et française (dont 11 femmes) 
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-- DESCRIPTION DE L’EVENEMENT --- 
 
Rappel du contexte de l’événement :  

Le Contrat Territorial d'Accueil et d'Intégration conclu entre l’Etat et la Métropole 
Rouen Normandie en 2021 doit être renouvelé en 2024.  
Dans cette perspective, la Métropole met en œuvre une démarche participative afin 
d’associer les publics concernés à la définition et à la mise en œuvre des prochains 
projets.  

Pour faire suite à un premier atelier qui s’est déroulé au mois de novembre 2023, la 
Métropole a organisé un deuxième atelier en avril 2024 en s’appuyant sur les acteurs du 
territoire pour mobiliser des publics.  

Le format utilisé était identique au premier atelier : répartition des participants par tables 
de langue, avec présence d’un traducteur pour chaque langue (dari, pachto, arabe, anglais, 
français) 

 
Rappel des objectifs de l’atelier :  

1. Identifier les différents domaines d’implication possibles du public 

2. Déterminer collectivement le niveau de participation du public dans la phase 
d’élaboration du deuxième CTAI. 

 
 
 

--- CONCLUSION & PRINCIPAUX ENSEIGNEMENTS --- 
 
 

Conclusions de cet atelier :  
 
1. La première partie de l’atelier a consisté à faire apparaître les sujets sur lesquels 

les participants souhaitent / peuvent s’impliquer. 

En s’appuyant sur un outil d’animation composé d’icônes et de symboles, les 
participants étaient invités à identifier des thèmes de travail à l’intérieur de trois grands 
domaines d’implication possibles : 

a) L’implication dans le CTAI 

b) L’implication auprès de pairs 

c) L’implication dans la cité / la société. 

Les contenus proposés par le public dans chacun de ces domaines ont été 
globalement similaires, quelle que soit la table/langue.  
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a) L’implication possible dans le CTAI 

13 thématiques sont apparues, classées ci-dessous par ordre de fréquence : 

Thème cité Récurrence (sur 5 tables) 
Le logement  5/5 
La langue française 5/5 
L’accompagnement administratif 5/5 
La formation professionnelle 4/5 
La santé 4/5 
L’insertion professionnelle  3/5 
Les études 3/5 
La reconnaissance des diplômes 3/5 
La mobilité 2/5 
La traduction 2/5 
La culture 1/5 
La famille 1/5 
L’entraide 1/5 
La concertation 1/5 

 
b) L’implication possible auprès de pairs 

7 thématiques ont été formulées, classées ci-dessous par ordre de fréquence :  

Thème cité Récurrence (sur 5 tables) 

Aider à traduire / médiation linguistique  5/5 

La solidarité / entraide / soutien 5/5 

L’accompagnement de pairs  4/5 

La famille 2/5 

Des rencontres/ des échanges 2/5 

Des activités culturelles 1/5 

La santé 1/5 
 

c) L’implication possible dans la cité 

7 thématiques sont apparues, classées ci-dessous par ordre de fréquence :  

Thème cité Récurrence (sur 5 tables) 

Le partage de culture 5/5 

La reconnaissance des diplômes 2/5 

La santé / bien-être 2/5 

La concertation  2/5 

La famille 1/5 

La mobilité 1/5 

La langue française 1/5 
 

Compte-tenu du fait que l’élaboration du deuxième CTAI se déroulera sur un temps 
contraint (de juin à septembre 2024), à l’issue de cette phase de l’atelier, les participants 
ont été invités à se concentrer sur le premier point : leur implication dans le CTAI. 
Les deux autres domaines d’implication possibles (leur implication auprès de pairs et leur 
implication dans la cité) seront abordés par la suite, une fois que les priorités d’action du 
CTAI auront été définies. 
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2. La deuxième partie de l’atelier a consisté à définir le niveau de participation auquel 
le public présent souhaite pouvoir s’investir au cours de l’élaboration du prochain 
CTAI. 

Trois niveaux de participation ont été présentés, correspondant à trois niveaux 
d’engagement croissants : 
a) La consultation : implication modérée : le public réagit à postériori aux 

conclusions du travail d’élaboration mené par les acteurs du territoire = 1 réunion 
en septembre 

b) La concertation : implication plus importante : le public a plusieurs temps de 
réactions au cours du travail d’élaboration par les acteurs du territoire = 3 réunions 
au moins entre juin et septembre 2024. 

c) La co-construction : implication forte : le public participe aux réunions de travail 
avec les acteurs du territoire pour élaborer les priorités du CTAI = 6 réunions entre 
le mois de juin et le mois de septembre. 

A l’issue des échanges qui se sont déroulés sur chaque table à propos de ces trois 
niveaux de participation (illustrés par des outils d’animation), les participants ont été 
invités à se positionner sur un des niveaux de participation. 
Une majorité de participants s’est positionnée sur un mode de participation de type 
co-construction.  

 
 Consultation Concertation Co-construction 

Nombre de 
positionnements 

1 6 16 

 
C’est ce niveau de participation qui sera donc proposé par la Métropole dans 
les semaines qui suivent. 

 

Les principaux enseignements de l’atelier :  
 
Les participants souhaitent, en majorité, s’investir fortement dans la définition des priorités 
du prochain CTAI : démarche de co-construction. 
Cela supposera une mobilisation importante de leur part et de la part de la Métropole.   
 
Une méthodologie adaptée devra également être mise en œuvre pour garantir l’efficacité 
de ce travail conjoint entre le public et les acteurs du territoire, en prenant en compte les 
besoins en traduction simultanée.  
 
Des attestations de participation devront sans doute être produites par la Métropole pour 
permettre aux personnes qui seront en formation ou en emploi de venir aux réunions de 
co-construction.  
 
En parallèle de ce processus collectif, nombre de personnes présentes font état de 
difficultés individuelles importantes qui nécessitent un accompagnement individualisé.  
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УЧАСТЬ ГРОМАДЯН 
ПІДСУМКИ СПІЛЬНОГО СЕМІНАРУ 

 

Назва: Договір про територіальний прийом та 
інтеграцію - Семінар 

 
Дата події: 18/04/2024 
Місце : Le 108 
Час : 18:00 – 20 :00 
 
 

Громадяни: 24 учасники арабської, фарсі, дарі, англійської, української та 
французької мов  

 

 
 

Я БЕРУ УЧАСТЬ! 
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-- ОПИС ЗУСТРІЧІ --- 
 
Нагадування про зміст зустрічі:  

Територіальний договір про прийом та інтеграцію, укладений між державою та 
Руанською нормандською митрополією у 2021 році, має бути поновлений у 2024 році.  
У цій перспективі Метрополія впроваджує підхід участі для залучення зацікавленої 
громадськості до визначення та реалізації майбутніх проектів. 

Після першого семінару, проведеного в листопаді 2023 року, Метрополія організував 
другий семінар у квітні 2024 року, спираючись на місцеві зацікавлені сторони для 
мобілізації аудиторії.  

Використовуваний формат був ідентичний першому семінару: розподіл учасників за за 
кожним столом, з наявністю перекладача для кожної мови (дарі, пачто, арабська, 
англійська, французька). 

 
Нагадування про завдання семінару:  

1. Визначення потенційних сфер залучення громадськості 

2. Колективно визначати рівень участі громадськості на етапі розробки другого 
договору про територіальний прийом та інтеграцію. 

 

 
 

--- ВИСНОВКИ ТА КЛЮЧОВІ УРОКИ --- 

 
 

Висновки цього семінару:  
 

1. Першою частиною семінару було визначення тем, до яких учасники 
хочуть/можуть долучитися. 

Використовуючи анімаційний інструмент, що складається з іконок та символів, 
учасникам було запропоновано визначити теми роботи за трьома широкими 
напрямками можливого залучення: 

a) Участь у даному договорі про територіальний прийом та інтеграцію 

b) Взаємодія з однолітками/колегами 

c) Участь у місті/суспільстві. 

Зміст, запропонований громадськістю в кожній з цих областей, був широко схожий, 
незалежно від столу/мови. 
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a) Можлива участь у цьому договорі: 
З'явилося 13 тем, класифікованих нижче в порядку частоти: 

Цитована тема Повторення (на 5 
таблицях) 

Житло 5/5 

Французька мова 5/5 

Адміністративна підтримка 5/5 

Професійна підготовка 4/5 

Здоров'я 4/5 

Працевлаштування 3/5 

Навчання 3/5 

Визнання дипломів 3/5 

Мобільність 2/5 

Переклад 2/5 

Культура 1/5 

Сім'я 1/5 

Взаємодопомога 1/5 

Співпраця 1/5 
 

b) Можлива участь з однолітками/колегами 
7 тем були сформульовані, класифіковані нижче в порядку частоти:  

Цитована тема Повторення (на 5 
таблицях) 

Допоможіть перекласти / лінгвістична 
медіація 

5/5 

Солідарність/взаємодопомога/підтримка 5/5 

Підтримка однолітків /колег 4/5 

Сім'я 2/5 

Зустрічі/обміни 2/5 

Культурна діяльність 1/5 

Здоров'я 1/5 

 
Можлива участь у міському житті 
З'явилося 7 тем, класифікованих нижче в порядку частоти:  

Цитована тема Повторення (на 5 
таблицях 

Обмін культурою 5/5 

Визнання дипломів 2/5 

Здоров'я/ хороше самопочуття 2/5 

Співпраця 2/5 

Сім'я 1/5 

Мобільність 1/5 

Французька мова 1/5 
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Враховуючи, що другий територіальний приймально-інтеграційний договір буде 
обговорюватися протягом обмеженого періоду часу (з червня по вересень 2024 
року), наприкінці цього етапу учасникам семінару було запропоновано 
зосередитися на першому пункті: їх участі  в договорі. 

Дві інші можливі сфери взаємодії (їх взаємодія з однолітками/колегами та їх 
участь у житті міста) будуть розглянуті після визначення пріоритетів договору). 

 
2. Друга частина семінару полягала в тому, щоб визначити рівень участі, в який хоче 

мати можливість інвестувати нинішня громадськість під час розвитку наступного 
договору. 

Було представлено три рівні участі, що відповідають трьом зростаючим рівням 
залученості: 

a) Ознайомлення: помірна участь: громадськість реагує на основі наявних даних 
на висновки проектної роботи територіальних утворень = 1 засідання у вересні 

b)  Узгодження: більша участь: громадськість має деякий час на реагування роботи 
учасників території над цією розробкою = 3 зустрічі принаймні в період з червня 
по вересень 2024 року. 

c) Спільна розробка: активна участь: громадськість бере участь у семінарах з 
місцевими зацікавленими сторонами для визначення пріоритетів договору = 6 
зустрічей у період з червня по вересень. 

Після обговорень, які відбувалися на кожному столі про ці три рівні участі 
(проілюстровані анімаційними інструментами), учасникам було запропоновано 
позиціонувати себе на одному з рівнів участі. 

 

Більшість учасників дотримувалися спільного підходу до участі.  

 

 Ознайомлення Узгодження Спільна розробка 

Кількість 
позицій 

1 6 16 

 

Саме такий рівень участі буде запропонований митрополією в наступні тижні. 

 

Ключові уроки семінару :  
 
Більшість учасників хочуть суттєво інвестувати у пріоритезацію наступного договору: 
процес спільного розвитку. 

Це передбачає значну участь з їхнього боку і з боку Метрополії.  

Також повинна бути реалізована адаптована методологія для забезпечення 
ефективності цієї спільної роботи громадськості та суб'єктів території з урахуванням 
потреб синхронного перекладу. 
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Метрополія повинна видавати сертифікати про участь, що дозволяють особам, які будуть 
проходити професійну підготовку або працевлаштовані, могли відвідувати спільні 
зустрічі. 

Паралельно з цим колективним процесом багато присутніх повідомляють про серйозні 
особисті труднощі, що вимагають індивідуальної підтримки.  

 



  
  

 مشاركة  المواطنین

 خلاصة  الورشة التشاركیة

: العقد الإقلیمي للترحیب و الادماج- ورشة عمل تشاركیة لعنوانا  

 تاریخ التظاھرة : 8/04/2024 1
 المكان: ال  08 1

 التوقیت  :من السادسة إلى الثامنة مساءا

 24 مشاركا یتحدثون العربیة، الفارسیة، الداریة، الإنجلیزیة، الأوكرانیة والفرنسیة
: لمواطنون ا  

 -- وصف التظاھرة-- -

 : تذكیر بسیاق الحدث

 العقد الإقلیمي للترحیب والإدماج الذي تم إبرامھ بین الدولة ومتروبول روان نورماندي في عام 2021 وجب تجدیده في

 عام  024 2

1 



  
  

 .في ھذا الإطار، تقوم المتروبول بتنفیذ  نھج  تشاركي بھدف إشراك المنتفعین في تعریف وتنفیذ المشاریع القادمة

 استنادا  إلى ورشة عمل أولى عقدت في نوفمبر 2023، نظمت المتروبول ورشة عمل ثانیة في شھر أفریل 2024 بالاعتماد

 .على الجھات الفاعلة في المنطقة للوصول إلى  أكبر عدد  ممكن من  المنتفعین

 كان  التنسیق المستخدم مطابقا لورشة العمل الأولى: تقسیم  المشاركین حسب طاولات اللغة، مع وجود مترجم لكل لغة (داري ،

 .(بشتو، عربي، إنجلیزي، فرنسي

 تذكیر بأھداف الورشة؛

 . تحدید المجالات المختلفة الممكنة لإشراك الجمھور
 . تحدید مستوى  مشاركة  الجمھور بشكل جماعي في مرحلة إعداد عقد الإقلیم للترحیب والإدماج الثاني

 --- الخلاصة و أھم الدروس -- -

 :استنتاجات  ھذه الورشة

 .تضمن الجزء الأول من الورشة أبرز المواضیع التي یرغب  المشاركون في  الانخراط فیھا أو یمكنھم الانخراط فیھا
 بالاعتماد على أداة تنشیط تتألف من أیقونات ورموز، تم دعوة المشاركین لتحدید مواضیع العمل داخل  ثلاثة مجالات رئیسیة ممكنة

 :للانخراط
 الانخراط  في العقد الإقلیمي للترحیب و الادماج

 الانخراط  مع الأقران

 .الانخراط في المدینة / المجتمع
 .كانت المحتویات التي اقترحھا المشاركون في كل  من ھذه المجالات متشابھة بشكل عام، بغض النظر عن الطاولة/اللغة

 الانخراط  المحتمل في العقد الإقلیمي للترحیب و الادماج

 :موضوعا، مصنفة أدناه حسب١٣ تكرارھا

 عدد  المرات التي تمت مناقشتھا المواضیع

 السكن

 اللغة الفرنسیة

 المرافقة  في الشؤون الإداریة

 التدریب  المھني

 الصحة 

5/5 

5/5 

5/5 

4/5 

4/5 

3/5 

3/5 

 الادماج  المھني

 الدراسة 

2 



  
  

 الاعتراف  بالشھائد

 التنقل

3/5 

2/5 

2/5 

1/5 

1/5 

1/5 

1/5 

 الترجمة 

 الثقافة 

 العائلة

 التعاون

 التشاور 

 الانخراط المحتمل مع الأقران

 تم  صیاغة 7 مواضیع، مصنفة أدناه حسب عدد تكرارھا :

 الموضوع  المذكور التكرار (على 5 طاولات)

 5/5 المساعدة في الترجمة / الوساطة اللغویة

5/5 

4/5 

2/5 

2/5 

1/5 

1/5 

 التضامن/المساعدة المتبادلة/الدعم المتبادل

 دعم الأقران

 العائلة

 الملتقیات / التحاور

 الأنشطة  الثقافیة

 الصحة 

 المشاركة  المحتملة في أنشطة المدینة

 :ظھرت 7 مواضیع، مدرجة أدناه حسب ترتیب التكرار

 الموضوع  المذكور التكرار (على 5 طاولات)

 التبادل  الثقافي

 الاعتراف  بالشھائد

 الصحة  / الرفاھیة

 التشاور 

5/5 

2/5 

2/5 

2/5 

1/5 

1/5 

1/5 

 العائلة

 التنقل

 اللغة الفرنسیة

 وبالنظر إلى أن المرحلة الثانیة من  مبادرة العقد الإقلیمي للترحیب و الادماج سیتم وضعھا على مدى فترة زمنیة محدودة (من

 جویلیة إلى سبتمبر 2024)، في نھایة ھذه المرحلة من ورشة العمل، طلب من  المشاركین التركیز على النقطة الأولى :

 .مشاركتھم في مبادرة العقد الاقلیمي للادماج و الترحیب
 سیتم تناول المجالین الآخرین المحتملین للمشاركة (مشاركتھم  مع أقرانھم ومشاركتھم في المجتمع) في وقت لاحق، بمجرد

 .تحدید أولویات عمل مبادرة التحول الوطني

 وتمثل الجزء الثاني من ورشة العمل في تحدید مستوى المشاركة التي یرغب الحاضرون في المشاركة فیھا  أثناء تطویر

 .مبادرة تكنولوجیا المعلومات والاتصالات القادمة
 :وتم عرض ثلاثة مستویات من المشاركة، تقابل ثلاثة مستویات متزایدة من المشاركة

3 



  
 

 الاستشارة: مشاركة معتدلة: یتفاعل الجمھور في وقت لاحق مع  استنتاجات أعمال التطویر التي تقوم بھا الجھات الفاعل

 المحلیة = اجتماع واحد في سبتمبر

 التشاور : مشاركة أكبر: الجمھور لدیھ العدید من الفرص للتفاعل مع العمل الذي تقوم بھ الجھات الفاعلة المحلیة = 3

 2 اجتماعات على الأقل بین  یونیو وسبتمبر 024

 البناء  المشترك: مشاركة قویة: یشارك الحاضرون في اجتماعات العمل مع أصحاب المصلحة المحلیین لوضع أولویات

 .مبادرة التعاون التقني في مجال النقل البري والبحري = 6 اجتماعات بین جویلیة وسبتمبر

 في  نھایة المناقشات التي  دارت على كل طاولة  حول مستویات المشاركة الثلاثة ھذه، دعي  المشاركون إلى تحدید

 .موقعھم في أحد مستویات المشاركة

 .واختار غالبیة المشاركین نوع المشاركة في البناء  المشترك

 التشاور  الاستشارة  البناء  المشترك

1 6 
 عدد  المشاركین 6 1

 ھذا ھو مستوى المشاركة الذي تقترحھ متروبول روان  نورماندي في الأسابیع القادمة .

 الاستنتاجات  الرئیسیة لورشة العمل :

 یرغب المشاركون، في الأغلبیة، في الاستثمار بقوة في تحدید أولویات العقد الاقلیمي للترحیب و الإدماج المقبل: نھج البناء

 .المشترك
 .سیتطلب ذلك  تعبئة كبیرة من  جانبھم  ومن جانب المدینة

 كما  یتعین  تنفیذ منھجیة مناسبة لضمان فعالیة ھذا العمل المشترك  بین المشاركین والجھات الفاعلة في الإقلیم ، مع مراعاة

 .احتیاجات الترجمة الفوریة

 یجب أن تصدر المدینة شھادات المشاركة لتمكین  الأشخاص الذین  سیكونون في تدریب أو یعملون من حضور اجتماعات

 .العمل المشترك
 .بالتوازي مع ھذه العملیة الجماعیة، یعبر العدید  من  الحاضرین عن صعوبات فردیة كبیرة تتطلب مرافقة فردیة

4 
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CITIZEN PARTICIPATION 
PARTICIPATORY WORKSHOP SUMMARY 

 
 

Title: Territorial Contract for Hosting and Integration - 
Participatory workshop 

 
 

Event date: 18/04/2024 
Venue : Le 108 
Time : 18h0 – 20h00 
 
 

Citizens: 24 participants in Arabic, Farsi, Dari, English, Ukrainian and French languages 
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-- EVENT DESCRIPTION --- 
 
Event overview:  

The Territorial Contract for Hosting and Integration signed between the State and the 
Rouen Normandy Metropolitan Area in 2021 is due for renewal in 2024.  

With this in mind, the Metropole is putting in place a participative approach to involve the 
target audience in defining and implementing future projects. 

To follow up on an initial workshop held in November 2023, the Metropolitan Council has 
organised a second workshop in April 2024, drawing on the region's stakeholders to mobilise 
the general public.  

The format used was identical to the first workshop: participants were split into tables by 
language, with a translator for each language (Dari, Pashto, Arabic, English, and French).  

 
Reminder of the workshop objectives:  

1. Identify the various possible areas of public involvement 

2. Collectively determine the level of public involvement in the development phase of the 
second TCHI.  
 

 
 

--- CONCLUSION & KEY LESSONS --- 

 
 

Conclusions from this workshop:  
 

1. The first part of the workshop was devoted to identifying the areas of interest where 
participants were willing or able to get involved. 

Using an animated tool made up of icons and symbols, participants were invited to 
identify work themes within three broad areas of possible involvement:  

a) Involvement with the TCHI 

b) Engaging with peers 

c) Involvement in the community / society. 
The content proposed by the public in each of these areas was overall similar, irrespective 
of the table/language.  
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a) Potential involvement in TCHI 

13 topics were identified, classified below in order of frequency: 

Theme cited Recurrence (on 5 tables) 

Accommodation 5/5 

French language 5/5 

Administrative guidance 5/5 

Vocational training 4/5 

Health 4/5 

Professional integration 3/5 

Studies 3/5 

Accreditation of diplomas 3/5 

Mobility 2/5 

Translation 2/5 

Culture 1/5 

Family 1/5 

Mutual support 1/5 

Dialogue 1/5 
 

b) Potential involvement with peers 

7 issues were raised, listed below in ascending order of frequency:  

Theme cited Recurrence (on 5 tables) 

Help with translation / linguistic mediation 5/5 

Solidarity / mutual assistance / support 5/5 

Support from peers 4/5 

Family 2/5 

Meetings/ discussions 2/5 

Cultural activities 1/5 

Health 1/5 

 
c) Potential involvement in the city 
 
7 themes emerged, listed below in order of frequency:  

Thème cité Récurrence (sur 5 tables) 

Culture exchange 5/5 

Accreditation of diplomas 2/5 

Health / Wellbeing 2/5 

Dialogue 2/5 

Family 1/5 

Mobility 1/5 

French language 1/5 
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Given that the second TCHI will be developed over a limited period of time (from June 
to September 2024), at the conclusion of this phase of the workshop, the participants 
were asked to focus on the first point: their involvement in the TCHI. 

The two remaining potential areas of involvement (their involvement with peers and 
their community involvement) will be addressed at a later date, once the TCHI's action 
plan has been defined. 
 

2. The second part of the workshop consisted in defining the level of participation in 
which the participants would like to be involved during the development of the next 
TCHI. 

Three different levels of participation were presented, corresponding to three 
increasing levels of commitment: 

a) Consultation : slight involvement: the public reacts at a later date to the results of 
the preparatory work carried out by local stakeholders = a meeting in September 

b) Dialogue : a more active involvement: the public will have several opportunities to 
react during the preparation of the plan by local stakeholders = at least 3 meetings 
between June and September 2024. 

c) Co-working: high level of involvement: the general public takes part in work 
meetings with local stakeholders to draw up the TCHI's action plan = 6 meetings 
between June and September. 

Once the discussions on these three areas of participation had finished at each table 
(illustrated by animation tools), the participants were asked to choose one of these areas 
of involvement. 

A majority of the participants chose a method of participation based on co-working.  

 

 Consultation Dialogue Co-working 

No. of positionings 1 6 16 

 

This is therefore the level of participation that will be recommended by the Metropole 
in the weeks to come. 

 

The key findings of the workshop:  
 

The majority of participants wanted to be actively involved in defining the objectives of the 
next TCHI: a co-working approach. 

This will require a major investment on their part and that of the Metropole. 

An appropriate methodology will also have to be implemented to guarantee the effectiveness 
of this joint collaboration between the public and local stakeholders, while taking into account 
the need for simultaneous translation. 

Attendance certificates will have to be issued by the Metropole to enable people who are in a 
training or employment scheme to attend co-working meetings. 

Alongside this collective process, many of the people present reported serious individual 
difficulties that require personal support.  



  
  

شهروندان  مشارکت 

مشارکتی  صه ورکشاپ 

مشارکتی  ش و ادغام در کشور - ورکشاپ 
قراردادپذیر عنوان :   

 

تاریخ برزگذاری : 18/04/2024  

 محل برگذاری : 108

 ساعت برگذاری از :20 - 18

1 

فرانسوی اوکراینی و   ، انگلیسی نکنده به زبان های عربی، فارسی، دری،  شهروندان : 24 شرکت   



  

 

رویداد --  --شرح 

رویداد زمینه   یادآوری 

باید در سال 2024 ایالت غوا ن نورماندی در سال 2021 منعقد شد،  بین دولت و  پذیر ش و ادغام شهروندی   قرارداد 
تمدید شود . 

2 

درتعریف و اجرای پروژه اشتراک مخاطبا ن  مشارکتی را برای  رویکردی  تمیروپول  این موضو ع،  گرفتن   با در نظر 
میکند آتی اجرا   .های 

باتکیه بر اپریل 2024  متروپل ورکشاپ دوم را در  درنوامبر 2023 برگزار شد،  اولین ورکشاپ که  برایپیگیری   
مخاطبانرتتیب داد بسیج  محلی برای   سهامداران 

مترجم نکندگان بر اسا س جداول زبان، با حضور  توزیع شرکت  استفاده شده مشابه ورکشاپ اول بود : نمونهیا فورم   
رسید انجام  ) به  فرانسوی  ، انگلیسی ، عربی،  پشتو  برای هر زبان (دری،

 یادآوری اهدا ف ورکشاپ

کنید 1 شناسایی  احتمالی را  مختلف مشارکت عمومی   بخ ش های 

جمعیتیعین کنید 2 سیتی آ ای را به طور  دومین ،  مرحلهتوسعه   .سطح مشارکت عمومی در 

اصلی رییگو در س های  نتیجه  --- 

ورکشا پ این  گیری از  نتیجه   

شرکتکنند میتوانند در آ ن  شرکتکنندگا ن میخواهند/ بودکه  عاتی  آشکارکرد ن موضو  ورکشا پ شامل   بخ ش اول 

1 

شدتا موضوعات کاری نکندگان دعوت  ازنمادها و سمبول ها، از شرکت  متشکل  ابزارنمایشی  ازیک  استفاده   با 
شناسایی نکند احتمالی  اصلی مشارکت   :را در سه حوزه 

سیتی آ ای  مشارکت در، 
 

 مشارکت در شهر/جامعه

فنظر از جدول/زبان، عموما مشابه بود مناط ق، صر  این  هریک از  شدهتوسط مردم در  محتوای ارائه  . 



  
  

  
  
  
  

 
  
  

 

سیتی آ ای احتمالی در،  دخالت      a 

اندازه فهرست شده است بهرتتیب  زیر  ظاهرارایه شد که در  سیزده موضوع  : 

 
 ت کرار (در 5 جدول) موضوع ذکر شده است

 مسک ن

نفرانسوی  زبا 

پشتیبانی اداری  

5/5 

5/5 

5/5 

4/5 

4/5 

3/5 

3/5 

3/5 

مسلکی اییا   آموز ش حرفه 

 صحت

مسلکییا حرفه ای  ادغام 

تحصیت  

3 

اسنادتحصیلی شناختن  رسمیت   به 

 2/5 تحر ک

 ترجمه

فرهنگ  

2/5 

1/5 

1/5 

1/5 

1/5 

خانواده  

 کم ک دوطرفه

 مشاوره



 
  
  

 
 ت کرار (در 5 جدول) موضوع ذکر شده

 

     5/5 

 

میانجی گری زبانی / بهترجمه  کمک 

 
حمایت متقابل /  کمک  همبستگی /  

5/5 

4/5 

2/5 

2/5 

1/5 

1/5 

همتایان پشتیبانی   

خانواده  

تبادلنظر جلسات /  

فرهنگی الیت های   فع 

 صحت

احتم الی در شهر  دخالت 

4 

شدهاند بندی  اندازه طبقه  بهرتتیب  زیر  واضیح شد که در   هفت موضوع 

 یا گرو پ

شدهاند بندی  اندازه طبقه  بهرتتیب  زیر   هفت موضوع ظاهر شد که در 

 موضوع ذکر شده
 

 ت کرار (در 5 جدول)
 

گذاریفرهن گ 5/5 اشتراک   

 
اسنادتحصیلی شناختن  رسمیت   به 

بهداشتتی  صحت/

 مشاوره

2/5 

2/5 

2/5 

1/5 

1/5 

1/5 

خانواده  

 تحر ک

فرانسوی  زبان 



  
  

تسپامبر جونتا  زمانی محدود (از  دریک دوره  سیتی آ ای  دومین  کهتوسعه  واقعیت  این  گرفتن  درنظر   با 
روینکته اول شدتا بر  نکندگان دعوت  مرحله از ورکشاپ، از شرکت  این  درپایان  انجام خواهد شد،   (2024 

سیتی آ ای آنها در  : مشارکت   تمرکز نکند

زمانی که  ، متعاقبا آنها در شهر)  دیگر مشارکت (سهم مشارکت  احتمالی   دو حوزه 

خواهند گرفت وتحرکیتعریف شد، مورد بررسی قرار  عملی  اولویتهای  . 

2 

5 

طولتوسعه بتوانند در  اکثریت مردم حاضر میخواهند  بودکه  مشارکتی  شاملتعریف سطح  ورکشا پ  این   بخ ش دوم 
سرمایهگذاریکنند سیتی آ ای بعدی   

افزایش مشارکت است  سه سطح مشارکت ارائه شد که مربوط به سه سطح 

واکنش انجام شده است  محلی  ذینفعان  کهتوسط  کارتوسعه ای  بهنتایج  : عموم مردم  متوسط  a                مشاوره: مشارکت 
تسپامبرمیشود جلسه در  دهند =یک  پسینینشان می   

دهند واکنشنشان می  محلی  ذینفعان  کارتوسعهتوسط  چندین بار در طول  : مردم  بیشتر  b                  مشاوره: مشارکت 
تسپامبر 2024 بین جون و  جلسه   حداقل سه 

سیتی آ ای اولویت های  برایتوسعه  محلی  ذینفعان  جلسات کاری با  مشتر ک: مشارکت قوی: مردم در   c          ساخت 
تسپامبر بین جون و  جلسه   .شرکت می نکند = ش ش 

شدهتوسط ابزارهای تصویر  انجام شد ( این سه سطح مشارکت  میز در مورد  هایی که روی هر  درپایان بحث   
دهند دریکی از سطوح مشارکت قرار  شدتا خود را  نکندگان دعوت  )، از شرکت  انیمیشن . 

دادند مشتر ک قرار  ساختار  ازنوع  شیوه مشارکت  بر روی  نکندگان خود را  اکثریت شرکت   

 
موقعیت  شماره به اسا س 

 ها

 
 مشاوره

 
 اقدام به مشاوره

 
مشتر ک  ساخت 

1 6 16 

پیشنهاد خواهد شد متروپول  آیندهتوسط  هفته های  استکه در  مشارکت  این سطح از   

ورکشا پ   در س های ا صلی 

مشتر ک رویکرد ساخت  : در  باشند داشته  سیتی آ ای بعد ی مشارکت  اولویت های  درتیعین  مایلند  نکندگان  اکثر شرکت   

میتروپول است آنها و  قابلتوجهی از طر ف  بسیج  مستلزم  این امر   

درنظر محلی با  بین سهامداران عمومی و  مشتر ک  این کار  اثربخشی  برایتضمین  شتطاب ق شده  بایدیک رو  همچنین   
گرفتننیازهایترجمه همزمان اجرا شود  

شیا شودتا افرادی که در حال آموز  میتروپولرتتیب و ارائه  بایدتوسط  نکندگان  اشترا ک  سرتفیکت های  اسنادیا   
مشتر ک شرکت نکند جلسات ساخت  بتوانند در   ، هستند استخدام   

حمایت کهنیاز به  دهند  قابلتوجهی را گزار ش می   ت فردی 
 فردی دارد



  
  

 
 د اتباعو ګډون

 
لنډیز اخیستونکي ورکشاپ   د برخه 

عنوان : د سیمه ایز استقبا ل او ادغام تړون - د ګډون ورکشاپ  

 

دپیښېنیټه : 18/04/2024  

 

 ځا ی : 108

18- 20h مهالویشونه ساعتونه یا   

1 

فرانسوي ژبو اوکرایني او   ، انګلیسي اخیستونکيپه عربي، فارسي، دري،   اتباع : 24 برخه 



  
  

دپیښې توضیحا ت --  

یادونه دپیښې د شرایطو   

 د سیمه ایز استقبال او ادغام تړون په 2021 کې د دول ت او غواننورمانډي میټروپول ترمینځ پا ی ته رسیدل ی باید
 .په 2024 کېنوي شي

2 

 د دې په پام کېنیولو سره، میټروپول د راتلون کو پروژو په تعریف او تطبی ق کې دلیدون کو د ښ کیلتیالپاره د ګډون
 .کولو طریقه پلي کوي

لپه 2024 کې دوهم اپری  میټروپو ل د  پهنومبرمیاس ت کې ترسره شو،  لپاره چې د 2023  د لومړي ورکشاپ تعقی ب 
لپاره ترسره شو ی و کانو دت کیه کولو  لپارهپه سیمه ایزو شری  اوپام کولو  لیدونکو د تشوی ق  تنظیم کړ، چ ی د   ورکشاپ 

ګډونوالو وی ش، د هرې ژبې (دري میزونو له مخې د   ،کارو ل شو ی بڼه د لومړي ورکشاپ سره ورته وه: . د ژبې د 
ژباړونکي شتون سره. ترسره شو لپاره د   ( فرانسوي  ، انګلیسي  پښتو، عربي، 

یادونه  د ورکشاپ د موخو 

وپیژني 1  بی ل ساحې 

یپراختیایيپړاو کې د خل کو د ګډون کچه ټاک ل 2  .په ټولیز ډو ل د دویم س ی ت ی آ ا 

درسونه پایله او اصلي  --- 
نتیجه گیر ی و در س ها ی اصل ی --- 

 د دې ورکشا پ پایلې

 د ورکشا پ پهلومړۍ برخه کې د هغو موضو عاتو په ډاګه کول شامل وو چې ګډونوال یې غواړي/ 1

 شي ګډون وکړي

بلنه ورکړ ل اخیستونکو ته  وسیلېپه کارولو سره ، برخه  سمبولونو څخه جوړ شوي د حرک ت کولو  کسونو او   د ع 
وپیژني کیلتیاپه دریو لو ی برخو کې کاري موضوعا ت   :شوې وه چې د احتمالي ښ 

 a)  په س ی ت ی آ ا ی کې ښ کیلتیا

 b)           د مل ګرو سره ښ کیلتیا

ټولنه کې ښ کیلتیا  c)      په ښار / 

تهپام پرته له دې چې میز / ژبې  وړاندیز شوي محتویا ت عموما ورته وو،  د دې ټولو برخو کې د خل کو لخوا 
 .وکړي



  
  

ممکنه ښ کیلتیا ی کې  ی آ ا  ت  ی  په س     (a 

بندي شوي کتنو د شمیر ندې طبقه   دیارل س موضوعا ت ښ کاره شو ل، چ ی د 

 ت کرار (په 5 جدلو کې) موضوع یاده شوه

5/5 

 هستوګنې
5/5 

 فرانسوي ژبه
5/5 

 تړ

4/5 

روزنه  مسل کي 
 4/5 

 روغتیا

3/5 

 مسل کي ادغام
3/5 

 زده کړې

3 

ډیپلومونوپیژندنه  د 

 خوځښ ت

3/5 

2/5 

2/5 

1/5 

1/5 

1/5 

1/5 

 ژباړه

 کلتور

کورنۍ  

 دوه اړخیزه مرسته

 مشوره



  
  

بندي وي  اوه جوړ شوي موضوعا ت ندې طبقه 

میزونو کې) ذکر کړ ی موضوع  ت کرار (په 5 

 

 د ژباړ ې/ژبپوهنې منځ ګړیتو ب کې مرسته وکړئ 5/5

 
 پیوستون / دوه اړخیزه مرسته / تړ

 
 د مل ګرویا گروپ تړ

5/5 

4/5 

2/5 

2/5 

1/5 

1/5 

کورنۍ  

دنظر تبادلې غونډې /  

 
فعالیتونه  کلتوري 

 روغتیا

 c)    په ښار کې مم کنه ښ کیلتیا

4 

 b)   د مل ګرو یا گرو پ سره مم کنه ښ کیلتیا

بندي شوي اوه موضوعا ت ښ کاره شو ل، چ ی  ندې طبقه 

میزونو کې) ذکر شو ی موضوع  ت کرار (په 5 

 

5/5 
 د کلتور شری کول

ډیپلومونوپیژندنه  د 

هوساینه  روغتیا / 

 مشوره

2/5 

2/5 

2/5 

1/5 

1/5 

1/5 

کورنۍ  

 خوځښ ت

فرانسوي ژبه  



  

بهپه محدود وخ ت کې ترسره شي (د جون یپراختیا  کېنیولو سره چې د دویم س ی ت ی آ ا  تپهپام   د دې حقیق 
چېپه بلنه ورکړ ل شوه  ګډونوالو ته  مرحلېپهپا ی کې،  )، د ورکشاپ د دې  پورې سپتمبر 2024  څخه تر 

ټکي تمرکز وکړي:په س ی ت ی آ ا ی کې د دو ی ښ کیلتیا  لومړي 

وروستهپه اوپه ښار کې د دو ی ښکیلتیا) به  دوهنور احتمالي ساحې (د مل ګرو سره د دو ی ښ کیلتیا   د ښ کیلتیا 
لومړیتوبونه تعری ف شوي  .ګوته شي، کله چې د س ی ت ی آ ا ی د عم ل 
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 د ورکشا پ دویمه برخه د ګډون د کچې په ټاکلو کې شامله وه چې او س مهال خل ک غواړي د راتلون کي س ی ت ی آ
 ا ی پراختیا په جریان کې پان ګه اچونه وکړي

زیاتیدونکي کچې سره مطابق ت لري وړاندې شوي، چ ی د ښ کیلتیا درې   :د ګډون درې کچې 

کانو لخوا ترسره شوي کارونوپایلو ته چې د سیمه ایزو شری  دپرمختیایي   a)                         مشوره: اعتدا ل ښ کیلتیا: خل ک 
غونډه ترسره کیژ ی سپتمبرپه میاش ت کې یوه   وروسته وروسته غبرګون کوي = د 

کارونوپه جریان کې خل ک څو ځله دپرمختیایي  کانو لخوا  : د سیمه ایزو شری  اخیستنه  b)                   مشوره: زیاته برخه 
غونډې ترمنځ لږترلږه در ی  سپتمبر 2024   غبرګون لري = د جون او 

سرهپه کانو  لپاره د ځای ی شری  لومړیتوبونو ته وده ورکولو  : قوي ګډون: خل ک د س ی ت ی آ ا ی  جوړونه  c)         همغږي 
غونډې شپژ  ترمینځ  سپتمبر  غونډو کې برخه اخلي = د جون او   کاري 

اړهپه هر میز کې ترسره شوي (د حرک ی وسیلو لخوا ښود ل کچوپه  بحثونوپهپا ی کې چې د ګډون د دې دریو   د 
ګډونپه یوه کچه کې ځان ته ځا ی وموم ی یا وگوړي بلنه ورکړ ل شوې وه چې د  ګډونوا ل ته   .شوي)، 

ی کړ ل یپه ځا  جوړونه کې ځا  جوړونې ډو ل ډو ل  ځانونه د ګډ  خپل  اخیستونکو  برخه  ی   .ډیر 

دادند ازنوع ساختار مشتر ک قرار  وه مشارک ت  ی شی بر رو  نکندگان خود را  ت  ت شرک   اکثری 

دپوستونو له  ش میره. 
 مخ ی
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 مشورې ته چمتوال ی مشوره
 عم ل

جوړونه  په ګډه 

 دا د ګډون کچه ده چېله همدې امله به په راتلون کو اونیو کې د میټروپوللخوا وړاندیز شي



  
 

 د ورکشا پ ا صلي درسونه

کېپهپراخه کچه برخه واخلي: د ګډ لومړیتوبونوپه ټاکلو  راتلونکي س ی ت ی آ ا ی  اخیستونکي غواړي د   ډیر ی برخه 
چلندپه لور ساختماني   

 

دپام وړ تحر ک ته اړتیا ولري لپه برخه کې  میټروپو   دا به د دو ی او د 

ترمینځ د دې ګډ کار مؤثری ت اخیستونکو  بایدپلي شي ترڅو د خل کو او سیمه ایزو برخه   یو تطاب ق شو ی میتودولوژي هم 
تهپهپام سره  تضمین کړي ، د ورته ژباړې اړتیاو 

روزنه یا کار کې وي چېپه  میټروپو ل لخوا جوړ او ترتی ب شي ترڅو هغه خل کو ته اجازه ورکړي  سندونه باید د   د ګډون 
غونډو ته راشي ساختماني   د ګډ 

 تړ ته اړتیا
 لري
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