Partie 1 : Définissons la participation citoyenne

La démocratie représentative se base sur la capacité de citoyen-nes élu-es a intégrer les besoins et
attentes de la population, pour s’engager auprés d’elle et de solliciter de leur part un mandat
politique. L’exercice de ces fonctions politiques requiert un travail quotidien pour assurer

'adéquation, I'acceptabilité et I'implication, garantes d’une action publique de qualité.

En effet, les évolutions sociétales et les enjeux du siécle appellent a des actions d’envergure, qui,
pour beaucoup, reposent sur des changements de comportements a toutes les échelles
(individuelles, entreprises, institutions, associations, société...) qui doivent s’opérer dans des délais

courts, parfois proches de l'urgence.

En ce sens, 'aspiration a une participation accrue, au-dela des échéances électorales, semble de
plus en plus prégnante en offrant ainsi 'opportunité d’assurer la capacité a faire évoluer I'action

publique par de nouvelles formes de gouvernance et in fine a transformer notre territoire.

Dés lors, cette boite a outils propose des clefs de compréhension et d’action pour qu’au sein des 71
communes membres de la Métropole Rouen Normandie, les acteur-rices de la participation
citoyenne puissent animer leurs territoires de maniére participative. Elle fait écho a un état des lieux
de notre territoire ou certaines difficultés subsistent malgré I'augmentation des démarches
participatives proposées aux habitant-es. En outre, dans la mesure ou les attentes des habitant-es
difféerent selon les publics concertés, parfois difficile a atteindre, les démarches nécessitent des
méthodes différenciées. Ce sont autant de constats qui nécessitent des ressources. Cette boite a
outils a donc été créée pour apporter des éléments méthodologiques aux acteur-rices qui souhaitent
se lancer dans la participation citoyenne ou qui expérimentent de nouvelles méthodes. C’est aussi
un souhait de mutualiser nos expériences a I'échelle des 71 communes pour que tous les territoires

bénéficient des savoir-faire de chacun-es.
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