Balade urbaine - diagnostic en marchant / roulant
Objectifs :

e Visualiser, sur site, les problématiques a résoudre dans le cadre du projet
e Amener les participant-es a confronter leurs points de vue par argumentation

e Compléter les éléments de diagnostic ou d’état des lieux technigue établi par la
maitrise d’ceuvre

Public cible:
e L’ensemble des usager-eres du territoire.
e Des publics spécifiques (cyclistes, enfants, personnes agées, personnes a mobilité
réduite, commercants, etc.)

Fonctionnement du dispositif :

e |l est indispensable de préparer le parcours et les questionnements de la
balade avec I'équipe de maitrise d’ceuvre

e Définir un parcours n’excédant pas 1500 metres, et/ou deux heures

e Prévoir des points d’arrét ou discuter avec les participant-es sur des sujets
bien définis et éviter les discussions entre les arréts

e Recruter les participant-es (habitant-es, usager-éres, commercant-es, etc.)

e Bien communiquer sur la démarche en donnant le parcours (tract, internet,
affiches, etc.)

e Préparer un support pour les participant-es (grille d’'observation, carte, livret
de restitution, etc.)

Les étapes clefs

e Expérimenter soi-méme le parcours pour s’assurer de sa faisabilité dans le temps
imparti et de sa sécurité pour tous les publics

e Prévoir une animation a deux voix avec I'équipe de maitrise d’ceuvre
Communiquer par flyer dans les boites aux lettres des riverain-es

e Donner un point de rendez-vous facilement identifiable (arrét de bus, magasin,
batiment/équipement public)
Accueillir les participants avec tout le matériel nécessaire (stylos, papier, etc.)

e Demander l'autorisation de prendre des photos
Proposer un temps de débriefing a la fin de la balade

Atouts : . .

- Expliquer le projet et sensibiliser aux enjeux d’une maniére Rubrique conseil :
différente Il est pertinent de prévoir un
- Une observation fine du territoire par ses usagers livret de restitution avec des
- Approfondir les thématiques en question avec les usager-éres questions qui sont posés aux
- Un format plus ludique qu’une réunion en salle participants & chaque point

- Visualiser les problemes / contraintes en direct sur le terrain - g1t de la balade et la
- Le diagnostic en marchant doit &tre un outil complémentaire

. S possibilité de faire des
aux ateliers participatifs

observations libres.

Llrpltgs : . ) . A Pendant le diagnostic, il
- L’avis des riverain-es ne correspond pas toujours a I'intérét

. . . . . . . aut que les participant-es
general, mails cet exercice permet neanmoins leur expression f qa i p P
- Tributaire de la météo communiquent pour trouver

un consensus.



Rubrique retours d’expérience

Concertation Avenue des Canadiens - Avenue des Martyrs-de-la-Résistance

3 types de balades (mobilisant 65 personnes) :

e Balades a vélo avec associations et usager.es
o Balades avec les commercant-es et professionnel-les du secteur
e Balades tout public

Comme pour 'ensemble de démarches participatives, il est indispensable de proposer des
créneaux qui puissent convenir aux publics ciblés : le weekend, en fin de journée, entre 12h

et 14h.

Méthodes de recueil des avis :

e Un livret questionnaire a disposition des participant.e.s a remplir durant la balade
Des points d’arréts identifiés avec temps d’échanges entre les participant-es :
- Questions guidées pour alimenter le diagnostic fait par la maitrise d’ceuvre
- Echanges libres

e Les animateur.rices se chargent de la synthése des échanges pour répertorier :
- Les avis faisant consensus
- Les avis contradictoires

Le bilan de ces balades est disponible ici : BILAN BALADES URBAINES
Toutes les informations sur cette concertation son disponibles ici : PAGE DEDIEE
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1. Quels sont les 3 points forts de cette place ?

2. Quels sont les 3 points faibles de cette place ?

3. Dans cette place, comment jugez-vous le partage de Fespace public
entre la voiture, les cyclistes et les piétons ?

O Equilioré 0 Un peu déséquilibré O Trés déséquilibré

4. Quels sont les points de déséquilibre & améliorer ?

5. Comment jugez-vous la présence de la nature sur cette place ?

1° page du livret de restitution de ces balades urbaines


https://jeparticipe.metropole-rouen-normandie.fr/sites/default/files/2021-04/210427%20balades%20indice%203.pdf
https://jeparticipe.metropole-rouen-normandie.fr/concertation-publique/avenues-des-canadiens-et-des-martyrs-de-la-resistance

